
令和7年度青森空港年次報告書 資料３
「主な1年間の出来事」

○目的

○令和7年度の主な出来事

4月12日～13日　第11回「愛知から出かけようイベント」
【青森空港振興会議】

5月1日～　JAL羽田線60周年を記念した懸垂幕の空港ターミナルビル内への設置
【青森空港振興会議】

6月1日 JAL青森・羽田線就航６０周年　就航日イベント・バックヤードツアー

↑就航日イベント

【誘客交流課航空Ｇ、青森空港ビル、青森空港振興会議】

　JAL青森・羽田線が令和７年６月１日に就航６
０周年を迎えることを記念して、青森空港にお
いて周年イベント（乗客の出迎え・見送り）を
実施。
　また、小学生とその保護者を対象とした青森
空港のバックヤードツアーを開催し、ＪＡＬ空
港所長による航空教室のほか、マーシャリング
（飛行機の誘導）体験等を実施した。

↓バックヤードツアー

　青森空港を活性化するため、青森空港活性化委員会を構成する実施主体が取り組んだ1年間
の活動内容を取りまとめ報告することにより、空港運営の可視化や県民の青森空港に対する親
近感の向上を目指すものです。

写真添付

　県営名古屋空港の就航先である各自治体が集
まり、観光スポットや物産などのPRを実施しま
した。
（オアシス21『銀河の広場』）

　JAL羽田線60周年を記念し、青森空港ターミ
ナルビル内に懸垂幕を設置しました。

４月３日　大韓航空青森・ソウル線就航30周年記念式典の実施

【青森県、青森空港国際化促進協議会、青森空
港ビル、大韓航空】
　青森・ソウル線の就航３０周年を記念して、
４月３日（木）に式典を実施した。
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６月２５日　国際線搭乗待合室 ロビーチェア追加設置
【青森空港ビル】

「青の煌めき　青森国スポ・障スポ」への協賛
【青森空港ビル】

6月28日～29日　MRO旅フェスタ2025
【青森空港振興会議】

R7.6月～R8.3月　青森県航空旅客動態調査を実施
【誘客交流課航空G】

7月19日～20日　スカイ・ビア&YOSAKOI祭
【青森空港振興会議】

国際線搭乗待合室に設置しているロビーチェア（144
席）について、国際線利用者の増加等に伴い慢性
的に座席不足の状態となっていたことから、利用者
が搭乗前の時間を快適に過ごしていただくための環
境整備の一環として24席分を追加設置し、合計座席
数を168席とした。

　本県の航空旅客の属性や利用目的、路線ごと
の特徴など利用の実態を定量的に把握するとと
もに、本県の航空路線や空港に対する利用者意
見を徴することで、より効果的な航空利用対策
の検討材料として活用することを目的に実施。

　乗継利用の需要拡大を図るため、観光PRブー
スの運営やステージイベント、ねぶた祭などの
VR動画体験を実施しました。
（石川県産業展示館2号館）

写真添付

　札幌線利用の需要拡大を図るため、観光ブー
スの運営及び特設ステージでの観光・路線PRを
実施しました。

↑追加設置

2026年に青森県において開催される第80回国民

スポーツ大会「青の煌めきあおもり国スポ･障スポ」

の開催趣旨に賛同し、同大会を通じた青森県の活

性化と発展に寄与することを目的として、オフィ

シャルスポンサーとして協賛を行った。

カテゴリー「オフィシャルスポンサー」
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8月1日 青森空港有料駐車場ほぼリアルタイム更新
【青森空港管理事務所】

8月3日～6日　青森ねぶた祭におけるPR用前ねぶたの運行
【青森空港ビル、青森空港振興会議】

９月２８日　空の日記念イベントの開催
【青森空港空の日記念行事実行委員会】

　青森空港就航路線のPRを行うため、日本を代
表する夏祭りである青森ねぶた祭において、
JAL、ANA及びFDAの航空機型の前ねぶたを運行
し、青森就航路線のプロモーションを実施しま
した。

写真添付

　駐車場の利用状況について、ほぼリアルタイ
ム更新を令和７年８月からホームページにおい
て情報公開を行いました。
　また、青森空港公式X（旧Twitter）では、令和
7年度も引き続き、駐車場・除雪・ホワイトイン
パルス・青森空港合同企業説明会・空の日イベ
ント等の情報発信を行いました。

■JALマーシャリング体験■「ひこりん」グリーティング

航空・空港への関心を高めるとともに、地域の振興・発展に寄与すること目的

として、「2025青森空港・空の日記念イベント」を開催した。

■JAL折り紙ヒコーキ教室■航空機と綱引き
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１０月２日～３日　全国空港事業者協会「２０２５年度接遇研修会」の実施
【青森空港ビル】

１０月１７日　北東北５空港合同情報誌「ふらっと北東北」の配布活動
【青森空港ビル】

当社をはじめ全国53空港の空港ターミナル事業者及び空港ターミナルビル事業に関連する企業等

が加盟する(一社)全国空港事業者協会の「2025年度 接遇研修会」が青森市内で開催された。

今年度は「カスタマーハラスメントへの対応」をテーマに、カスタマーハラスメントの基礎知識や発生

時の対応事例などについて、グループワークを交えて学び、接遇レベルの一層の向上を図った。

CS委員会 委員長挨拶（奈良社長）会場の様子

当社を含む北東北空港ビル５社による合同情報誌「ふらっと北東北」2025年度版を2

万部発行し、全国57空港及び北東北3県合同事務所等に配布した。 また、10月17日

に大阪・伊丹空港において情報誌の配布活動を実施し、北東北５空港の各路線を活

用した周遊観光をPRした。
■今年度テーマ

「5空港を活用した北東北３県を巡る旅」

■発行日 2025年10月1日

■発行元

青森空港ビル㈱

三沢空港ターミナル㈱ （今年度幹事社）

大館能代空港ターミナルビル㈱

秋田空港ターミナルビル㈱

岩手県空港ターミナルビル㈱

伊丹空港内での配布活動の様子
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１１月１２日～１３日　韓国ミッション団への参加
【誘客交流課】

11月16日　県営名古屋空港「空の日」・「空の旬間」記念行事
【青森空港振興会議】

12月1日
【誘客交流課航空G、青森空港管理事務】

青森空港除雪隊ホワイトインパルス出動式を実施

　県営名古屋空港の就航先である各自治体が集
まり、観光スポットやコンテンツなどをPRしま
した。ブースでは、缶バッジ作り体験やねぶた
祭などのVR動画体験を実施しました。
（エアポートウォーク名古屋）

　出動式には地元五本松保育園に参加していた
だき、園児から除雪隊員への小型スコップ授与
を行い安全を祈願しました。また、その様子は
マスコミ各社の報道・記事に掲載され、青森空
港のイベントとして広く周知されました。

2025年4月に就航３０周年を迎えた青森・ソウル線の維持・活性化を図ることを目的とした青森

県主催の韓国ミッション団に参加した。

大韓航空に対して、2026年夏ダイヤにおける週３便運航の維持や高需要期における機材大型

化を要請するとともに、今後の増便実現に向けた大韓航空との協力体制の維持・強化を依頼し

た。また、韓国観光公社に対して、青森県が取り組んでいる青森・ソウル線を活用したアウトバウ

ンド利用促進事業の実施状況を報告するとともに、協力体制の継続を依頼した。

■大韓航空本社訪問

■韓国観光公社訪問
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　　サービス介助士資格所得の推進
【青森空港ビル】

館内装飾（クリスマス・正月装飾）の実施
【青森空港ビル】

１月２２日　２０２５年度接遇研修の実施
【青森空港ビル】

１月３１日　ホワイトインパルス見学ツアーを実施
【誘客交流課航空G】

　青森空港除雪隊ホワイトインパルスの作業を
間近で見学することで、空港に親しんでもら
い、空港への理解を深めてもらうため、青い森
の翼ファンクラブ～A-wing～会員限定「ホワイ
トインパルス見学ツアー」を実施。県内外から
多くの応募があり、当日は19組32名の参加者
が、ホワイトインパルス副隊長の解説とともに
迫力ある除雪の様子を見学した。

館内において季節感を演出し、記念撮影スポットとして活用していただけるよう、旅客

ターミナルビル内にクリスマスツリーを設置。また、年末年始は門松、支バルーンアートを設

置し、帰省客や観光客をお出迎えを実施した。
クリスマス装飾

期間：11月28日～12月26日

場所：1階国内線到着ロビー

正月装飾（門松・干支バルーンアート）

期間：12月26日～2026年1月7日

場所：【門松】 1階 中央出入口

【干支バルーンアート】2階エスカレーターホール

資格認定機関 （公財）日本ケアフィット共育機構

当社有資格者 21名（2025年12月1日現在）

高齢者や障害者など交通弱者といわれる方々に空

港施設を快適に利用していただくため、2018年度よ

り「サービス介助士」資格の取得を推進しており、今年

度は新たに3名が取得した。

国際定期便の運航や、エバー航空の増便検討がされる

中、空港内でもインバウンドは増加することが予想さ、言

語が分からなくても、文化や習慣を理解し尊重することで、

訪日旅行者に必要な心構えを理解し、「おもてなし」が伝

わる対応を身につけることを目的とした研修を実施した。。

テーマ インバウンド（訪日外国人）おもてなし研修

講 師 松本 裕子氏 ＡＮＡビジネスソリューション

参加人数 22名（各航空会社、物販飲食テナント他）
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令和7年度青森空港年次報告書
年表（令和7年4月～令和8年３月）

月 日
4 3
4 12～13
5 1～
6 1
6 25
6 28～29
6 28～29
6 ～３月
7 19～20
8 1
8 3～6
9 14～15
9 28
10 2～3
10 17
11 12～13
11 16
11 17
11 28
12 1
12 26
1 9～
1 22
1 29
1 31
3 7

3 29

青森空港有料駐車場「ほぼリアルタイム更新」情報発信開始

青森・ソウル線就航30周年記念セレモニー

青森県航空旅客動態調査を実施(～3月)
JAL青森・羽田線就航60周年　バックヤードツアー実施

国際線搭乗待合室ロビーチェア追加設置(１４４席→１６８席)

空の日記念イベントの開催
全国空港事業者協会「2025年度接遇研修会」の実施
北東北5空港合同情報誌「ふらっと北東北」の配布活動

免税売店POSシステムの更新

乗継利用促進キャンペーン（実施中）
2025年度接遇研修の実施

A-wing会員限定ホワイトインパルス見学ツアー実施
大阪国際空港ITAMI空の日AIRPORT FESTIVAL
キッズ向け青森空港ガイドブックの制作

青森空港国際定期増便記念セレモニー実施（予定）

テナント連絡会国内線利用促進ツアーの実施

正月装飾

クリスマス装飾

事項

愛知から出かけようイベント
JAL羽田線60周年を記念した懸垂幕の空港ターミナルビル内への設置
JAL羽田線60周年を記念した就航日イベント実施（お出迎え・お見送り）

MRO旅フェスタ2025

スカイ・ビア&YOSAKOI祭

青森ねぶた祭におけるPR用前ねぶたの運行
RABまつり

韓国ミッション団への参加
県営名古屋空港「空の日」・「空の旬間」記念行事

青森空港除雪隊ホワイトインパルス出動式を実施


