
青森県デジタル人財育成研修等実施業務に係る企画提案競技の質問に対する回答

番号 項目 質問内容 回答

1
仕様書４（２）オン
ライン学習サービス
の提供

オンライン学習サービスの提供にあたり、学習環境の制約はあり
ますか？
・パソコン、タブレット等のOS、ブラウザ等の指定
・通信環境（インターネット利用可否、通信速度等）

〇庁内LAN環境、インターネット環境の双方で
の使用を想定しています。
〇詳細なシステム要件がある場合は、提案時
に明記してください。
【庁内LAN環境】
・OS
　Windows
・ブラウザ
　仮想ブラウザ（RevoWorksBrowser）を経由
したEdge、Chrome、Firefox
・通信速度
　庁舎によって異なる。帯域の小さい場所だ
と数Mbpsを複数名で使用している庁舎もあ
る。通信データ量は小さい方が望ましい。
【インターネット環境】
・OS
　Windows、iOS、Android
・ブラウザ
　Edge、Chrome、Firefox、Safari
・通信速度
　各使用者の環境によって異なる。通信デー
タ量は小さい方が望ましい。

2
仕様書４（２）オン
ライン学習サービス
の提供

オンライン学習サービスの受講者の職層や所属部署、これまでの
類似研修の受講有無等について、現時点で想定されている要件を
お教えください。

○受講者は、本庁及び各公所における各所属
からの推薦（1名以上ずつ）と、意欲ある希望
者からの自薦により決定します。
○決定を受けた職員は、オンライン学習サー
ビスと集合研修を受講できます。
○昨年度からの受講継続者がいる見込みで
す。
○職層の制限はありません。

3
仕様書４（２）オン
ライン学習サービス
の提供

システムへの同時接続数は何ユーザー以上を想定しておりますで
しょうか。（例：316名の同時接続を可能とする想定 等）

システムへの同時接続数は316名を想定してい
ます。

4
仕様書４（３）集合
研修の実施について

集合研修の参加者の職層や所属部署、これまでの類似研修の受講
有無等について、現時点で想定されている要件をお教えくださ
い。

○受講者は、各所属からの推薦（1名以上ず
つ）と、意欲ある希望者からの自薦により決
定した職員の内、希望者とします。
○昨年度からの受講継続者がいる見込みで
す。
○職層の制限はありません。

5
仕様書４（３）集合
研修の実施について

集合研修の参加者は、（２）オンライン学習サービスの受講者の
中から選抜されますか？
集合研修の参加者に対し、あらかじめ指定したオンライン学習講
座の受講を前提とすることは可能でしょうか？

○受講者は、各所属からの推薦（1名以上ず
つ）と、意欲ある希望者からの自薦により決
定した職員の内、希望者とします。
○あらかじめ指定したオンライン学習講座の
受講を前提とすることは可能です。

6
仕様書４（３）集合
研修の実施について

開催回数が全４回以上とありますが、すべて同じ内容の研修（受
講者が毎回異なる）とすればよろしいでしょうか？もしくは、同
じ受講者に対し異なる内容の研修を実施する想定でしょうか？

自由提案項目となります。
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7
仕様書４（３）集合
研修の実施について

より実践的な研修を実施する際に、OAや生成AIの集合研修を実施
する場合、受講者様のPCの手配は発注者・受託者どちらの対応に
なりますでしょうか。

受託者による対応を想定しています。

8
仕様書４（３）集合
研修の実施について

青森県様で普段利用している、ITツールについてご教示頂く事は
可能でしょうか。
例）ChatGPT・Gemini・Copilot・Microsoft 365・GWS・Kintone・
WinActor・UiPathなど

〇GWSは「desknet's NEO」を導入していま
す。
〇その他のITツールは、希望する一部の職員
が、LoGoAIアシスタント、Kintone、RPAソフ
トウェア「マクロマン」等を利用していま
す。

9
仕様書４（３）集合
研修の実施について

青森市以外での開催の検討の為、他地域での青森県職員様の職員
の概算の母数についてご教示頂く事は可能でしょうか。
例）八戸エリア〇名・弘前エリア〇名・むつエリア〇名etc

東青地域を除く5圏域（中南、三八、西北、上
北、下北）で、各15名前後の職員が受講する
想定です。

10
仕様書６ 業務実施に
あたっての留意事項

弊社が落札者となった場合、詳細な契約条件につき協議させてい
ただきたいと考えております。仮に協議させていただいたものの
合意できず、契約締結に至らなかった場合に、弊社に不利益（補
償が必要だったり、以後の入札参加が制限されたりなど）はある
でしょうか。

企画提案競技実施要領８に記載のとおり、
「企画提案競技審査において最優秀提案者と
なった者を受注候補者とし、企画提案書を参
考に協議を行い、協議が調った場合、契約を
締結」します。
また、「協議が調わない場合には、優秀提案
者を受注候補者とし、企画提案書を参考に協
議を行い、協議が調った場合、契約を締結」
することとしています。

上記（落札者となる前）の段階で協議が調わ
ない場合は、事業者に対する不利益は発生し
ません。

11
仕様書６ 業務実施に
あたっての留意事項

弊社は代理店としてオンライン学習サービスの受講権を販売して
おり、弊社が本委託業務を受注した場合はオンライン学習サービ
スの提供会社が直接貴庁および利用者にサービスを提供させてい
ただく予定です。オンライン学習サービスの提供会社が直接取得
する情報は、当該提供会社の定める規約等に沿って取り扱われる
ことになりますが、よろしいでしょうか。

仕様書６（４）に記載のとおり、「受注者
は、県が別途提示する情報セキュリティポリ
シーの内容を十分に理解し、本業務に関係す
る全ての者にその遵守を徹底させること」と
しています。

12
仕様書６ 業務実施に
あたっての留意事項

弊社が本事業を受注することになった場合、弊社の定める約款に
同意のうえ弊社所定の書式による申込書等をご提出いただきま
す。貴庁の契約書や仕様書の条件と弊社の約款や申込書等の条件
との間に矛盾がある場合は、代金の支払いにかかる条件を除き弊
社の約款や申込書等を優先させていただきますが、よろしいで
しょうか。

契約締結前の協議事項となります。

13
実施要領７ 企画提案
競技審査の概要

・企画提案競技審査への参加人数に制限（最大●人まで、等）は
ありますか？
・プレゼンテーション当日弊社からの参加人数に制限はございま
すでしょうか。

企画提案競技審査（プレゼンテーション）へ
の参加人数に制限はありません。

14 その他

本業務を一部再委託することは可能でしょうか。
（例：集合研修の実施）

あらかじめ書面により発注者の承諾を得た場
合に限り可能です。
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